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Après R2S-4GRIDS … R2S-4MOBILITY
la seconde déclinaison de domaine stratégique de services du label R2S
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Périmètre de R2S-4Mobility

Extension de R2S 
sur les services liés à la mobilité

Périmètre spatial

Périmètre de phase 

Périmètre fonctionnel

Respect des prérequis R2S

Services à l’échelle des bâtiments 
(tous usages : résidentiel, tertiaire …) 
et à l’échelle du quartier (ex. écoquartier)

En Conception, Construction et Exploitation

Infrastructure de recharge & pilotage énergétique, 
services de recharge pour V.E., Hub de mobilité et services 
associés, smart parking, espaces & services du bâtiment



SBA : combiner transition numérique et transition énergétique au service de tous les usagers R2S-4Mobility
Avril 2020 - © SBA

● 4 ●

Pour mémoire 

Les thèmes du référentiel R2S-4 Grids

Les thèmes du cadre de référence R2S-4Mobility

Les thèmes du référentiel R2S

01

INFRASTRUCTURE 
DU BATIMENT

02

EQUIPEMENTS 
& INTERFACES

03

DONNEES

04

CYBERSECURITE

05

SYSTÈME DE 
MANAGEMENT

06

SERVICES DE 
MOBILITÉ
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Socle technique & management Services de mobilité

INFRASTRUCTURE 
DU BÂTIMENT

ÉQUIPEMENTS 
& INTERFACES

DONNÉES

CYBERSÉCURITÉ

SYSTÈME DE 
MANAGEMENT

R2S-4Mobility : architecture du cadre de référence

INFRASTRUCTURE DE RECHARGE
& DE PILOTAGE ÉNERGÉTIQUE

SERVICES DE RECHARGE 
POUR V.E.

HUB DE 
MOBILITE

SMART 
PARKINGESPACES & SERVICES DU 

BÂTIMENT
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… Autres 

Rubrique(s) …

(à créer ?)

Réseau Smart dédié aux 

services généraux du 

bâtiment (cf R2S RE1.1)

Réseaux IoT dédiés aux 

services de mobilité

( à créer)

Infrastructure de recharge 

(spécifications techniques, 

dimensionnement …)

(à créer)

Intégration des équipements 

connectés au Réseau Smart. 

(cf R2S IN1.1 & IN 1.2)

Format des API

(cf R2S Connect)

*en cours de développement

Standards / Protocoles de 

communication spécifiques 

(ex: OCPP …)

(à créer)

Autre(s) rubrique(s) …

(à créer ?)

Carte d’identité / Maquette 

numérique (BIM/CIM)

(à créer)

Formats / jeux de données 

types (par nature de services)

(à créer)

Licences d’usage des API, des 

outils et des applications 

associés 

(à créer)

Gouvernance des données / 

Tiers de confiance / RGPD …

(à créer)

Mécanismes d’authentification 

au Réseau Smart et aux API 

(cf R2S SN1.1 & R2S 

Connect)

Procédures de sécurité

(Cf R2S SN2.1- 2.2 – 2.3)

Autres Rubrique(s) …

(à créer ?)

Engagement des parties 

prenantes (limites de 

responsabilités, contrats …)

(à créer)

Gestion de Projet / Recette / 

Garanties …

(à créer)

Exploitation / Opérateur(s) de 

service(s)

(à créer)

Qualités associées au Réseau 

Smart (résilience, 

management, … cf R2S) 

Mécanismes de 

communication sécurisée  

(cf R2S SN1.5 & SN3.1)

Autres Rubrique(s) …

(à créer ?)

INFRASTRUCTURE 
DU BÂTIMENT

ÉQUIPEMENTS 
& INTERFACES

DONNÉES

CYBERSÉCURITÉ

SYSTÈME DE 
MANAGEMENT

Socle technique & management R2S-4Mobility



SBA : combiner transition numérique et transition énergétique au service de tous les usagers R2S-4Mobility
Avril 2020 - © SBA

● 7 ●

Périmètre des services de mobilité

Résidentiel Bâtiments d’activités Eco-Quartiers

Smart ParkingHub de mobilité
Infrastructure de recharge

& Pilotage énergétique
Espaces & 

Services du 
bâtiment

V2X

Services de 
recharge pour VE
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V2X

INFRASTRUCTURE 
DE RECHARGE

& PILOTAGE 
ÉNERGÉTIQUE

CARACTERISATION & 
DIMENSIONNEMENT DE 

L’INFRASTRUCTURE

PILOTAGE DE LA 
RECHARGE

Maillage des bornes

Prérequis pour le bâtiment

Modèles 
économiques 

associés

Infrastructure de recharge et pilotage énergétique

Véhicule to Building / Home

Véhicule to Grid / Infrastructure

Services de flexibilité énergétique

Point(s) de livraison de l'énergie

Dimensionnement de l’infrastructure

Système de pilotage

A construire
par le GT

Energie

A construire

par le GT

Energie
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Services de recharge pour véhicules électriques

Services mutualisés de la recharge

RÉSERVATION DE 
LA RECHARGE
(CF PROTOCOLE 

OCPP)

SERVICES DE 
RECHARGE 
POUR V.E.

TABLEAUX DE 
BORD

ACTIVATION DE 
LA RECHARGE
(CF PROTOCOLE 

OCPP)

SERVICES DE 
RECHARGE 
POUR VE

CONTRATS 
ENERGETIQUES

Gratuit – Activation dès le raccordement

Interface utilisateurs

Modèles 
économiques 

associés

Approvisionnement individuel en énergie 
verte

Service d’information sur la disponibilité 
des bornes

Service Premium : gestion des priorités 
& des niveaux de services

Système de réservation des bornes collectives

Système de location des bornes privatives

Facturation à l’acte – Activation sur 
paiement

Réservé aux abonnés / Détenteurs de cartes 
Activation sur authentification

Interface gestionnaires

Différencier 
charge normale  

& charge 
rapide

Approvisionnement collectif en énergie verte

Pas de réservation – accès selon disponibilité

Services mutualisés de la recharge
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HUB DE 
MOBILITE

HUB LOGISTIQUE

Entretien, petites réparations …

Recharge standard

SERVICE DE 
MAINTENANCE 

& DE NETTOYAGE

SERVICE DE VÉHICULES À 
PARTAGER 

(MULTIMODAL)

ESPACE MULTISERVICES

POINT D’ACCÈS À LA 
RECHARGE

Recharge rapide

Voitures : location courte durée, en autopartage  …

NVEI : Vélos, Scooters …

Nettoyage

Snacking, presse …

Espaces détente, travail … (connexion WiFi)

Espaces repos, douche, … (services Pro) 

Point de livraison / de dépôt

Zone de stockage tampon / accès utilitaires

Modèles 
économiques 

associés

Différencier 
selon la taille du Hub : 

petit – standard – grand

Hub de mobilité 



SBA : combiner transition numérique et transition énergétique au service de tous les usagers R2S-4Mobility
Avril 2020 - © SBA

● 14 ●

SMART 
PARKING

PARKING PARTAGÉ

PARKING MUTUALISÉ

… idem services Parking Partagé
+

Service d’information & de réservation de place

Service de prioritisassions d’attribution de places 
( résidents, abonnés …)

Dispositif de control d’accès

Système de guidage à la place

Système de suivi de l’occupation 
(places disponibles, taux d’occupation …)

Service de facturation
(à l’acte, par abonnement …)

Autres services proposés => cf Hub de Mobilité

Modèles 
économiques 

associés

Smart Parking

A construire

par le GT

R2S-4Spaces
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ESPACES & 
SERVICES DU 

BÂTIMENT

COWORKING

ESPACES D’ACTIVITÉS

Service d’information & de réservation de place

Dispositifs de control d’accès : ex. badges, 
smartphone key …

Système de suivi de l’occupation 
(places disponibles, taux d’occupation …)

Service de facturation
(à l’acte, par abonnement …) Modèles 

économiques 
associés

COLIVING

SERVICES DE 
CONCIERGERIE

Restauration sur place / à emporter

Location de salles : réunions, formations, 
évènements …

Dépôt d’objets / point de livraison

Services à la personne : ex. coiffeur, 
massages …

Services de réservation : ex. transports, 
loisirs …

Services « d’hospitality » : ex. connexion 
WiFi, bureautique, catering, ménage, poste …

Espaces & services du bâtiment

Accès aux services du site : ex. salle de sport, 
crèche …

A construire

par le GT

R2S-4Spaces
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N

UB

F

E

SERVICE

ECOSYSTEME

Décrire le rôle des acteurs et la 

chaine de valeur : partenariats, 

modèles économiques …

IMPACT POUR LE BÂTIMENT

Décrire les points à prendre en 

compte pour une mise en œuvre 

effective dans le bâtiment ...

BRIQUES FONCTIONNELLES

Décrire les éléments à mettre en 

œuvre  pour délivrer le service …

NATURE DU SERVICE

Décrire en quoi consiste le 

service …

USAGES & BENEFICES

Décrire les usages et les 

bénéfices attendus pour les  

parties prenantes concernées …

Trame des fiches services
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NATURE DU SERVICE USAGES & BENEFICES

▪ Proposer un accès ouvert aux installations de 

recharge du bâtiment / du quartier, pour véhicules 

électriques, afin de délivrer un service à différents 

publics : habitants, visiteurs, actifs travaillant dans 

le bâtiment/quartier, professionnels du transport 

(passagers et colis), services prioritaires …

▪ Permettre aux usagers du bâtiment de planifier et 

sécuriser l’accès à la recharge lorsqu’ils séjournent 

dans le bâtiment via un service de réservation

▪ Permettre l’accès à ces services pour des publics 

tiers : invités, visiteurs de passage …

▪ Proposer un gamme de services  de recharge : 

recharge standard, recharge rapide, service 

premium / priorité d’accès …

▪ Proposer pour les propriétaires un service de 

location des bornes de recharges privatives ( type 

« AirBnB »)

▪ Bornes de Recharge opérationnelles

▪ Systèmes de raccordement électrique (bornes –

réseau électrique / véhicules – borne) 

▪ Protocoles de communication avec la borne (OCPP 

…)

▪ API Webservices pour dialoguer avec la borne 

(interfaces avec applications de services)

▪ Applications  de réservation usagers & opérateurs 

de services

▪ Systèmes d’accès à la borne (entrée dans parking, 

déverrouillage borne …)

▪ Définir le nombre, la propriété, les modalités d’accès et les conditions 

d’exploitation des bornes de recharge

▪ Dimensionner les installations bâtimentaires pour accueillir les bornes de 

recharge : emplacements parking et/ou outdoor, puissance électrique souscrite, 

modalités de raccordement au réseau smart …

▪ MOA, propriétaire, syndic/property manager

▪ Entreprises, Fabricant de bornes, installateurs …

▪ Intégrateur (réseau – informatique), Exploitant de l’infrastructure Smart

▪ Opérateur de services de mobilité, Editeur d’applications de mobilité

▪ Occupants de l’immeuble, visiteurs extérieurs …

Exemple de fiche service (résumé – tentatif)

Réservation de la recharge

ECOSYSTEMEIMPACT POUR LE BÂTIMENT

BRIQUES FONCTIONNELLES
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Collection de 18 fiches services (à valider avec les GT)

3 fiches 4 fiches

5 fiches 2 fiches

4 fiches
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Lancement de la 

commission R2S-4Mobility

le 15/01/2020 :

 Identification des axes 

de travail

 Constitution des GT

 Feuille de route

Recueil des idées par 

groupe de travail :

 GT Infrastructure de 

recharge & pilotage 

énergétique

 GT MaaS

 GT 4Spaces

Construction du cadre de 

référence R2S-4Mobility :

 Socle technique & 

management

 Services de mobilité

 Documents annexes en 

référence

Rédaction d’une version 

beta du référentiel :

 Version partageable du 

référentiel

 Supports de présentation

 Appel à commentaires

Identification & suivi des 

projets pilotes :

 Opérations de sensibilisation

 Formation des référents

 Copil R2S-4Mobility (phase 

suivi du Label)

Planning projet R2S-4Mobility

PHASE 
LANCEMENT

PHASE 
IDEATION

PHASE 
STRUCTURATION

PHASE 
RÉFÉRENTIEL 

PHASE
PROJETS
PILOTES

T1 2020 T2 2020 T3 2020 T4 2020

2021
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EXTENSION R2S AMÉNAGEMENT*EXTENSION R2S RÉSIDENTIEL

EXTENSION R2S TERTIAIRE

* En cours de développement

1

2 3

Stratégie d’application de R2S-4Mobility
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DES SUGGESTIONS ?

… MERCI POUR 
VOTRE CONTRIBUTION


