FICHE THEMATIQUE SMART AMENAGEMENT
QUALITE DE VIE
THEME : Bien vivre ensemble
PERIMETRE :

- Espaces publics et équipements pour tous

- Services de proximité

- Mixité sociale et générationnelle / Cohésion sociale
- Citoyenneté et Solidarité

- Animation des lieux communs

ENJEUX:

e Globaux (ce que I'on cherche a résoudre) :
- Favoriser les interactions sociales et I'acces a la culture
- Acces a l'information pour tous, n'importe quand, de n’importe oU, sur n‘importe quel support
(ATAWADADO : anytime, anywhere, anydevice, anyone)
e Numériques (contribution et enjeux liés au numérique)
- Lutter contre la fracture numérique : rapprocher habitants et équipements
- Offrir un espace augmenté et une meilleure interactivité
- Améliorer I'éditorialisation de l'information (Agora politique) et la communication vers les
habitants
- Prérequis : Couverture internet sans fil public (gratuit)
- Outils possibles : Portail numérique, applications mobiles, bornes et panneaux interactif, acces
numérique simplifié (tiers lieux...), audioguide....

PARTIES PRENANTES :

e Public:
e Privé:
e (itoyens:

PRE REQUIS NUMERIQUE :
INDICATEURS DE PERFORMANCE :

e Sociétaux

e Environnementaux
e Economiques

e Numériques

CADRE DE MISE EN CEUVRE :

e Reéglementaire
e Modeéle économique
e Subvention

CAS D'USAGE :

e Solution : Portail numérique de services de proximité accessible a tous (du type ma
ville dans ma poche), intégrant :



* les ressources (physiques et services) disponibles
* les mécanismes d'incitation aux contributions collectives et individuelles
* la mise en relation et le partage
* une éditorialisation des activités et évenements locaux
e Moyens mis en ceuvre
e Bénéfices attendus

ENSEIGNEMENT / REX :

e Point d’attention a partager
e Résultats constatés



