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 Introduction et approbation du CR du Conseil d’Administration du 18 juin 2020 

 Validation des nouvelles adhésions 

 Point de Trésorerie et prévisions à fin 2020

 International 

 Plan de relance et position de la SBA 

 Point sur les Commissions R2S Connect, IA, R2S 4 Care et Cybersécurité 

 Cadres de référence de la SBA : R2S Tertiaire, R2S Résidentiel et BIM4V 

 Université d’été et point communication 

 Echanges

Ordre du jour
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Approbation du CR du CA du 18 juin 2020
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Approbation du CR du CA du 18 juin 2020
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26 MEMBRES NATIONAUX
4 Membres d’honneur :

SAIA BURGESS CONTROLS, TREND CONTROLS, CENTRALINE et ARUBA

21 Membres : 
SMART AND CONNECTIVE, DBI - Dansk Brand- og Sikringsteknisk Institut, MBAcity, CODRA, 

OLENERGIES, BUILD2B, RIB SOFTWARE, INTERALU Smart Ceilings, UNIVERS FIBRE, BAPI 
SARL, MTCE Consulting, PIKA ING, MASTERLIB, SEDEA / HESTIA France, SIMONS VOSS 

TECHNOLOGIES, LAND'ACT, LIGHT AND SCENARI CONCEPT, MUST, SYLVANIA, DESKAPAD, 
OTEIS

1 Membre institutionnel : 
SIEA

4 MEMBRES LOCAUX
PROTOCAL, GRETA Bretagne Sud, SMART TECH SOLUTIONS, BETEM LR

Validation des nouvelles adhésions
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Rappel budget initial voté

BUDGET PREVISIONNEL SBA 2020 Mensuel N Annuel 
RECETTES 832 500 €

725 000 €
Facturation adhésions prévisionnelles (dont 20 000 euros déjà facturés) 50 000 €
Facturation prévisionnelle formations / sensibilisations 5 000 €
Recette prévisionnelle certification 7 500 €
Facturation prévisionelle publication 0 €
Facturation ex membres FFD (150 adhérents prévisionels / 250 membres) 45 000 €

Total Recettes 832 500 €
Total Dépenses -710 079 €

Provision  complémentaire impayés " risque Covid" 180 000 €-         

aujourd'hui risque environ 180 k€ // à comparer l'an dernier impayés fin juin 148 k€

Solde Budget actualisé après provision "Covid" 57 579 €-           

Facturation assurée au 1.1.2020
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CHIFFRE D'AFFAIRES (estimé à fin septembre 2020) PREV FIN ANNEE

Adhésions facturées, réglées 681 602 €

Adhésions facturées, non réglées au 28 septembre  2020 110 502 €

dont nouvelles adhésions récentes facturées, non réglées au 28/09 16 590 €

Nouvelle adhésions à facturer 8 905 €

TOTAL CA HT SBA PREV 801 009 €

Chiffre d’affaires SBA
Situation au 30 septembre 2020 
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Autres Charges 83 405 € 6 750 €-            
 Logiciel de facturation (accompagnement et abonnement) 950 €
Loyer Renaudes 8 400 €

Loyer Nextdoor Lyon 11 400 € 450 €                           

Locations salles réunions pour Commissions 5 000 € 3 000 €-                       
Téléphones fixes, mobiles, conf call, abonnement logiciel e marketing, abonnement webinar … 6 000 €
Abonnement CRM 4 725 € 4 000 €                       
Frais mission/déplacements 17 500 € 10 000 €-                    
Frais mission/déplacements  international 5 000 €
Frais divers (frais postaux, papeterie ...) 4 800 €
Accompagnement juridique 4 000 €
Accompagnement recrutement Délégué général 4 800 €
Protection juridique marques (international) 4 000 €
Protection marques et logos France 3 000 €
Frais liés à la fusion SBA / FFD (inclus dans budget FFD) 1 200 €
Accompagnement CRM et outillage commercial 3 580 €
Souscription cotisation 1 800 €                       

Annuel prev 2020
 variations au 
30/09 (prev) 

Fonctionnement 362 900 € 362 900 €       
Permanente/MR 68 400 €
Permament alternance / LN 14 000 €
Stagiaire Commissions 0 €
Communication-évènementiel/DYMB 60 000 €
Accompagnement Mkg / BBC Concept 60 000 €
Accompagnement Mkg / Smart Now 49 500 €
Délégué Général/HPDC 60 000 €
Délégué Général 0 €
Accompagnement SBA Academy 7 000 €
Responsable développement international et relations Institutions européennes 28 000 €
Suivi comptable 12 000 €
CAC 4 000 €

Dépenses au 30 septembre 2020 
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Marketing - Communication 188 024 € 10 500 €-         
Traduction (dont Italie) 5 000 €
Blog & news - conseil et production éditoriale 48 624 € 4 500 €                       
Plaquettes (conception, mise en page) 6 000 € 4 500 €-                       
Théma (accomp. édito - conception, mise en page) 42 000 € 25 000 €-                    

à venir SMart Hopital et Livre Blanc IA 15 000 €                    
Impressions diverses (ré-impressions plaquette, papeterie, affiches, support divers …) 10 000 € 3 000 €-                       
Motion design 8 000 €
Motion design Grand Est 1 300 €
Web maintenance 3 600 €
Web - évolution  (sites pays, intégration webinar ...) 15 000 € 7 000 €                       
Relations presse 44 000 €
Formation & transfert compétences SEO et social media 4 500 € 4 500 €-                       

Dépenses au 30 septembre (suite)
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Dépenses Activage (ex FFD) 30 000 €
frais Activage 8 000 €            
Provision Activage 14 000 €         
frais juridiques et comptables 8 000 €            

BUDGET PREV ACTUALISE AU 30 09 2020

budget voté réalisé sept

Total Recettes 832 500 € 801 009 €

Total Dépenses -710 079 € -690 579 €

Provision  complémentaire impayés " risque Covid" - 180 000 € - 93 410 € 

Solde Budget actualisé après provision - 57 579 € 17 020 €

Dépenses FFD – budget prévisionnel au 30 septembre 
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TRESORERIE FIN SEPTEMBRE 448 000 €       
ffd 80 409 €-          
ffd 16 520 €-          
cea 28 908 €-          

solde treso SBA au 28/09 322 163 €       
reste à régler, HT
fonctionnement 124 967 €       
autres charges 25 552 €          
marketing 59 175 €          
salons 25 000 €          
evenements -  €                
total à régler hors FFD 234 693 €       
solde trésorerie prev . 87 470 €          

depot garantie loyers 2 000 €            
formation 10 000 €          
traduction themas 5 000 €            
total complément à décider 17 000 €          

epargne de précaution 2021 70 470 €          

Trésorerie
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“FLECHAGE” DE L’UTILISATION TRESORERIE FFD

TRESORERIE FFD TRANSFEREE SBA 96 929 € 

Dépenses réglées à fin septembre 2020 factures reglées ht

Frais comptable 1 200 € 

Frais rédaction statuts 4 000 € 

Convention SMART HOME FFD (solde facturation) 5 300 € 

Refonte du site = prestataires extérieurs 6 720 € 

Cout prestataire extérieur 6 720 € 

Frais avocats 6 750 € 
total montant HT 30 690 € 

DIVERS AVANCE TRESORERIE CEA A RESTITUER (point à confirmer par PH METZENTHIN en fin d'année)

provision ACTIVAGE à restituer 14 000 € 
Perçu CEA à restituer (somme pour mémoire à confirmer PH METZENTHIN) - € 
total utilisation trésorerie FFD sous réserve 14 000 € 

Estimation des couts induits intégration FFD (base: taux horaire brut chargé: 41 €)
(seules sont comptées les heures effectivement payées par la SBA) heures réglées 

Mise en place du module de paiement en ligne 10 410 € 

Mails d'information, appels: 1 heure par semaine 30 1 230 € 

COMMUNICATION GLOBALE - com sur intégration FFD - support convention - webinars Smart 
Home webikeo - échanges divers – 90 heures 90 3 690 € 

Temps passé Maud sur fusion FFD 100 4 100 € 

Création de la page membre sur site Internet (1h par membre) 100 4 100 € 

DYMB (refonte du site) 160 6 560 € 

DYMB (Quote-part temps passé sur marketinf - communication) 160 6 560 € 

Adhésions (2 heures/adhésion) 200 8 200 € 
total 850 34 850 € 
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Next step:

préparation du budget 2021
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DÉVELOPPEMENT
INTERNATIONAL

Mallorie Claudel  &  Emmanuel François
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Objectifs

Italie & SBA international

Q4 2020

Luxembourg

Q1 2021
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SBA Italia

 Equipe fondatrice

 Statut en cours de dépôt

 Structuration

 Intérêt de l'écosystème

 Lancement officiel prévu T4-2020
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Allemagne

Implication de la SBA 
dans le projet ForeSight

 Plate-forme ouverte de services Smart Living basée 
sur de l’IA

 Consortium des industries de l'électricité, du 
logement et de partenaires tiers

Atelier «Projets numériques 
dans le secteur du logement » 

 Association fédérale du logement et des 
entreprises immobilières allemandes

 Présentation SBA & R2S  auprès bailleurs 
sociaux et industriels

 Excellents retours
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Direction Générale de l’Energie

 Rapport intermédiaire sur la 2ème étude 
de support technique sur le SRI 
pour les bâtiments du 18.09.2020

 La SBA est citée 17 fois dont explicitement R2S

Commission Européenne
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Pays-Bas

 Conference Bits, Bricks & Behaviour -13/11/2020

 FHI – Fédération des fournisseurs d'électronique 
industrielle, d'automatisation du bâtiment et 
d'automatisation industrielle

 La SBA est invitée à présenter l’Alliance et R2S

Chine

 Délégation SBA en 2019

 CRECC – Chambre de Commerce Chinoise de 
l’Immobilier

 Accord de cooperation en discussion

Autres activités



PLAN DE RELANCE
& 

POSITION DE LA SBA

https://www.gouvernement.fr/france-relance

https://www.gouvernement.fr/france-relance
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Depuis mai, annonces sur les secteurs les plus 
touchés, actés dans la rectification de PLF2020 et 
à priori inclus dans France Relance:

 Plan de soutien à la filière automobile (26/05)
 Plan de soutien aux entreprises 

technologiques (05/06)
 Plan de soutien à la filière aéronautique

(09/06)
 Mesures de soutien au secteur du bâtiment et 

des travaux publics
 Ségur de la santé (21/07)

Plan France Relance

BASÉ SUR 3 GRANDES PRIORITÉS : 
COMPÉTITIVITÉ, ÉCOLOGIE, COHÉSION
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France Relance – plan de rénovation énergétique des bâtiments – 1/3

RÉNOVATION ÉNERGÉTIQUE DES BÂTIMENTS PRIVÉS

Le plan de relance va rehausser le budget du dispositif MaPrimeRénov’de 2 milliards d'euros sur 2021-2022.

D'autres mesures seront engagées dans le cadre du plan de relance (les modalités seront précisées prochainement) :

 Renforcement du soutien à la rénovation globale

 Renforcement du soutien à la rénovation énergétique des logements pour les propriétaires bailleurs

 Renforcement du soutien à la rénovation énergétique des logements pour les copropriétés

 Renforcement du volet « logement », financé par l’Agence nationale de l'habitat (Anah), des plans d’action 
gouvernementaux de soutien aux copropriétés dégradées (PIC) et à la réhabilitation-restructuration de l’habitat 
en centre-ville

Montant total : 6,7 milliards d’euros

COÛT ET FINANCEMENT
AFIN D'ENCOURAGER LA RÉNOVATION ÉNERGÉTIQUE DES MÉNAGES, 2 MILLIARDS D'EUROS SERONT MOBILISÉS, RÉPARTIS SUR 2021 ET 2022

https://www.anah.fr/
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France Relance – plan de rénovation énergétique des bâtiments – 2/3

RÉNOVATION ÉNERGÉTIQUE DES BÂTIMENTS PUBLICS 

À l’exception des bâtiments publics de collectivités, les projets financés seront sélectionnés par le biais d’appels 

à projets. De manière générale, il s’agira de financer 3 types d’opération de rénovation :

 Actions dites à « gain rapide » présentant un fort retour sur investissement (contrôle, pilotage et régulation 
des systèmes de chauffage, modernisation des systèmes d’éclairage, etc.)

 Travaux de rénovation énergétique relevant du gros entretien ou du renouvellement des systèmes 
(isolation du bâti, changement des équipements, etc.)

 Opérations immobilières de réhabilitation lourde incluant d’autres volets que la rénovation énergétique 
(mise aux normes de sécurité et d’accessibilité, confort, etc.). Pour financer ces rénovations, 4 milliards d'euros 
seront investis par l’État dont 300 millions d'euros délégués aux régions.

Montant total : 6,7 milliards d’euros

COÛT ET FINANCEMENT
POUR FINANCER CES RÉNOVATIONS, 4 MILLIARDS D'EUROS SERONT INVESTIS PAR L’ÉTAT DONT 300 MILLIONS D'EUROS DÉLÉGUÉS AUX RÉGIONS. 
UNE ENVELOPPE SERA DÉDIÉE AUX PROJETS DE RÉNOVATION THERMIQUE DES BÂTIMENTS DES COLLECTIVITÉS LOCALES, VIA LES PRÉFETS. LE RESTE DE
L’ENVELOPPE SERA CONSACRÉ À LA RÉNOVATION DES BÂTIMENTS DE L’ÉTAT.
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France Relance – plan de rénovation énergétique des bâtiments – 3/3

RÉNOVATION ÉNERGÉTIQUE ET RÉHABILITATION LOURDE DES LOGEMENTS SOCIAUX
L'objectif est d'accompagner la restructuration lourde de logements sociaux et leur rénovation énergétique, avec l’ambition de 
faire émerger des solutions « industrielles » françaises très performantes. Des subventions seront octroyées aux organismes 
HLM, aux collectivités ou aux maîtres d’ouvrage d’insertion (associations, etc.) pour que le parc de logement social atteigne
les standards les plus élevés. Plus concrètement, le plan prévoit :

 La rénovation thermique globale avec une ambition renforcée visant à atteindre les standards les plus élevés (sortie 
du statut de « passoire énergétique » avec obtention du label BBC rénovation par exemple)

 Le déploiement de solutions industrielles pour la rénovation énergétique afin que les bâtiments parviennent à une 
consommation nette d’énergie nulle, voire positive

 La restructuration lourde de logements sociaux existants vétustes et inadaptés, pour créer une offre plus adaptée aux 
besoins et permettre des travaux de rénovation énergétique.

Montant total : 6,7 milliards d’euros

COÛT ET FINANCEMENT DE CETTE MESURE
L’ENVELOPPE ENVISAGÉE POUR LA MESURE EST DE 500 MILLIONS D'EUROS POUR LES ANNÉES 2021 ET 2022, DONT 40 MILLIONS D'EUROS QUI
SERAIENT RÉSERVÉS À UN APPEL À PROJET VISANT À MASSIFIER LES SOLUTIONS INDUSTRIELLES POUR UN OBJECTIF DE 10 000 LOGEMENTS RÉNOVÉS. 
À CE STADE, LE NOMBRE DE LOGEMENTS POUVANT ÊTRE AIDÉS SUR LE VOLET « RESTRUCTURATION-RÉHABILITATION LOURDE » PEUT ÊTRE ESTIMÉ À
ENVIRON 40 000.
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Rénovation énergétique
6,7 B€

SBA
GIMELEC

IGNES
SERCE
FFIE

Ministère MTES
DGE 

DHUP

ADEME
AT2E/CEE

FNCCR - EDF
ACTEE2

 4 MDS D’EUROS POUR LES BÂTIMENTS PUBLICS
2 Appels à Projets émis bâtiments de l’Etat 
100 Millions de m² de parc concernés, AO marchés publics attendus Q1 2021
https://immobilier-etat.gouv.fr/actualites/presentation-demarche-dappels-projets-renovation-energetique-
batiments-publics-cadre

 UN SOUTIEN DES RÉGIONS 300M€ POUR LES EPCI
Préfets, conseils régionaux et DIRRECTE aux manettes

 LE PROGRAMME FNCCR/ACTEE2
Bras armé pour la mise en œuvre du plan de rénovation énergétique des bâtiments des collectivités  

 DES ORGANISMES COORDONNATEURS :
ADEME
https://www.ademe.fr/actualites/appels-a-projets

BPI
https://www.bpifrance.fr/A-la-une/Appels-a-projets-concours

Banque des territoires
https://www.banquedesterritoires.fr/

Exemple de bâtiments publics

https://immobilier-etat.gouv.fr/actualites/presentation-demarche-dappels-projets-renovation-energetique-batiments-publics-cadre
https://www.ademe.fr/actualites/appels-a-projets
https://www.bpifrance.fr/A-la-une/Appels-a-projets-concours
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Philippe Rifaux
Délégué Général

FFIE 

Emmanuel François 
Président

SBA

Anne Valachs
Directrice Générale

SERCE

Patrice de Carné
Délégué Général

SBA

Anne-S Perrissin-Fabert
Déléguée Générale

IGNES 

Delphine Eyraud
Déléguée bâtiments

GIMELEC

UN COLLECTIF POUR MOBILISER
AUTOUR DE LA PLACE DU NUMÉRIQUE DANS LE BÂTIMENT

Alexandra Delmedico
Délégué Général

QUALIFELEC

Une démarche collective 
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Une mobilisation inédite

Courrier adressé le 27 mai à

Monsieur Julien Denormandie
Ministre chargé de la Ville et du Logement
Ministère de la Cohésion des Territoires et des Relations 
avec les Collectivités Territoriales 

Madame Emmanuelle WARGON
Secrétaire d’Etat auprès de la Ministre 
de la Transition Ecologique et Solidaire
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Positionner le « numérique » appliqué au bâtiment (travail en cours)

Un power point animé à reprendre/rediffuser par tous
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Un outil digital pédagogique pour la rénovation énergétique

 Proposé par la filière sollicitée dans le cadre de France Relance

 Cible : les collectivités, les bâtiments publics

 Objectif : Apporter de la lisibilité sur les solutions disponibles pour 
la rénovation des bâtiments via leur pilotage

 Proposé pour un portage dans le cadre d’ACTEE 2 

 Possibilité d’articulation avec les autres outils existants

https://shared-assets.adobe.com/link/45b3c161-b722-4d3b-5fc5-d815d77451b6
Visionner l’outil : 

https://shared-assets.adobe.com/link/45b3c161-b722-4d3b-5fc5-d815d77451b6
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De multiples cas d’usage présentés de manière harmonisée 
par les professionnels de la filière
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La contribution de la SBA : R2S au cœur du dispositif
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Schéma de principe R2S
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Les objectifs de R2S Connect

1. Faciliter l’interopérabilité entre applications et 
services de natures hétérogènes (provenant 
de fournisseurs et de silos métiers différents)

2. S’appuyer sur des méthodes d’interfaçages 
indépendants des systèmes propriétaires

3. Proposer un guide des bonnes pratiques en 
matière d’interfaces de programmation (API) 
reposant les standards internationaux reconnus

4. Définir les conditions pour permettre aux systèmes et services 
du bâtiment d’évoluer dans le temps en minimisant l’impact 
sur les équipements et infrastructures de communication déjà 
installées.



SBA : combiner transition numérique et transition énergétique au service de tous les usagers ● 38 ●

Conseil Administration
30 septembre 2020 - © SBA

Objectifs de travail de la commission R2S : R2S CONNECT

 Organiser les bonnes pratiques et les prérequis pour les API

 Proposer un référentiel avec des exigences minimales 
et des caractéristiques souhaitées

 Fournir un cadre de référence clair et précis 
pour tous les professionnels de l’immobilier

 Ne pas chercher à définir le standard d’une super API

95%
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Schéma fonctionnel des API du bâtiment
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Présentation des travaux

Conformité de toutes les API
ENC . Encryptions
API. Conformité des API aux bonnes pratiques
DOC. Documentation des API

Conformité des API des équipements
AUTH : Authentification aux API
ID. Identification des équipements
ETA. L’état de bon fonctionnement des équipements
CAP. Capteurs - Emetteur
ACT. Actionneurs

Conformité des API des systèmes centraux
SYS. Central
API que le batiment offre aux services

Configuration et recette des équipements et 
systèmes connectés
OUTILS. commissioning des équipements (mise en 
service)
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Les prochaines étapes

 Finaliser à 100 % le cadre de référence

 Accompagner la bonne intégration du R2S Connect dans le R2S V2

 Proposer un kit pour les « non sachants »
o Sensibilisation-Formation aux API et au R2S Connect

o Outils d’évaluation/d’auto-évaluation
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2019 : une forte mobilisation filière bâtiment
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Commission transverse
Intelligence Artificielle au service de l’Humain

Rendre accessible 
l’IA pour les 
décideurs

les cas d’usages et 
les bénéfices de 

l’IA

Apprentissage
Qualité Data

Activités & Tâches

Recommandations
pour les acteurs

La commission en quelques chiffres:

 Lancée en 2019

 85 inscrits

 12 réunions au 1er semestre 2020

 32 cas d’usages décrits

 4 thématiques (énergie, espaces, mobilité, 
maintenance sécurité)
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Les enjeux de l’IA …

 Un changement majeur dans la façon d’utiliser les bâtiments 
et infrastructures qu’il faut évaluer, accompagner, encadrer 
et gérer en transverse

 Une cyberstructure à organiser, à sécuriser pour disposer 
de données adaptées (propres, individualisées, contextualisées, 
sécurisées pour les services pertinents)

 Incontournable pour atteindre les objectifs de performance
(environnementaux, financiers, productivité, santé & bien-être)
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IA ou pas IA, qui es-tu ?

 L’objectif n’est pas de remplacer l’humain mais de l’aider
dans la réalisation de ses tâches afin d’obtenir des meilleurs résultats

 Algorithmes déterministes (non IA), basés sur la physique
apprentissage, individualisation, résolution de tâches complexes (IA) 
l’IA, le 2ème meilleur moyen pour trouver une solution !

 La machine peut rendre actif des services inaccessibles pour des 
raisons économiques ou de pénibilité : le majordome énergétique, 
le maitre des lieux, le pompiste vert… de nombreux « agents 
conversationnels »
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Un livre blanc SBA 
pour accélérer les bâtiments et la ville Smart & Green

 Faire le point sur les définitions, état de l’art de l’IA ;

 Les cas d’usages de l’IA au bénéfice des parties 
prenantes ;

 Des repères et recommandations pour la mise en œuvre 
de l’IA ;

 Bâtir sa feuille de route pour un bâtiment 
à « intelligence augmentée ».

Parution du livre blanc au 4ème trimestre 2020
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Et demain, la commission IA ?

 Renforcer nos contributions pour Smart Home & Smart Cities

 Utiliser la SBAcademy pour la montée en compétence de la filière

 Communiquer en Régions, faire-savoir

 Faciliter un déploiement à grande échelle réussi

ENORME contribution des membres de la SBA sur l’IA

Un grand MERCI pour votre engagement !
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AIDER LES ÉTABLISSEMENTS DE SOINS
À ATTEINDRE LEURS OBJECTIFS

GRÂCE À UNE APPROCHE INNOVANTE
SMART HOSPITAL

Marie-Paule Dayer  Présidente de Commission
marie-paule.dayer@fr.abb.com

mailto:marie-paule.dayer@fr.abb.com
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R2S 4 CARE / Mission et ambitions

Accompagner l'hôpital dans ses transitions numériques et énergétiques

 Sur la conception architecturale: Intégrer les usages dès la conception initiale dans une 
approche systémique pour un juste conçu technologique

 Sur le déploiement des technologies: Intégrer les bonnes technologies en fonction des 
besoins en conservant une vision globale et évolutive

 Sur l’exploitation du bâtiment: Assurer une convergence entre l’exploitation réelle et le 
jumeau numérique et faciliter la mutabilité de l’établissement

 Sur le budget à prévoir: Optimiser le fonctionnement et le coût global de l’établissement
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R2S 4 CARE / Ecosystème

 ANAP, DGOS, ARS

 Agence du Numérique en Santé (ANS)

 Association des Ingénieurs Hospitaliers de France (IHF)

 Association Française des Ingénieurs Biomédicaux (AFIB)

 La Conférence des DG de CHU et la Commission 
Ingénierie et Architecture

 L’Association des Directeurs Hospitaliers (ADH)

 Union des Architectes Francophones en Santé (UAFS)

 Syndicats (Syntec Numérique, Snitem,…)

https://www.smartbuildingsalliance.org/wp-content/uploads/2020/07/SBA_Thema6_Smart_Hospital.pdf
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R2S 4 CARE / Mode opératoire

 Produire un programme fonctionnel basé sur une 
matrice servicielle répondant aux usages et besoins, 
actuels et futurs, spécifiques à l'écosystème hospitalier. 

 Construire un label R2S for Care pour définir les 
prérequis en termes techniques, d'infrastructures et de 
service pour aider les concepteurs et les ingénieurs à 
déployer la stratégie numérique dans l'établissement 
de santé, sanitaire et médico-social.
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R2S 4 CARE / Services

BASE

DOMAINES DE RÉFÉRENCE DES SERVICES

SERVICES
GÉNÉRAUX

SERVICES PARTAGÉS

ENERGIE & 
FLUIDES

CONFORT & BIEN-ÊTRE

SÉCURITÉ

E-SANTÉ & MAINTIEN À
DOMICILE

QUALITÉ D’USAGES
NUMÉRIQUE

CATALOGUE 
SPECIFIQUE  

À
COMPLETER

SOCLE
TECHNIQUE & 

ORGANISATIONNEL CONNECTIVITÉ
& 

RÉSEAU

EQUIPEMENTS
&

INTERFACES

CADRE DE
CONFIANCE
NUMÉRIQUE

MANAGEMENT
SMART ET

RESPONSABLE

+
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R2S 4 CARE / Exemples de Services

 Connaitre l’état des infrastructures (ascenseurs, salles de consultation, portes ou couloirs,…) 
et des équipements en temps réel

 Disposer du bon matériel au bon endroit (industrialiser les process et les flux)

 S’orienter sur le site et dans les bâtiments lorsque l’on réalise une tâche hors de son service 
ou qu’on y vient pour la première fois

 Plan blanc ou Plan bleu : information du personnel en temps réel en amont de la diffusion 
générale, guide du langage à adopter vis-à-vis des patients en temps réel.

 Faciliter et optimiser la communication avec la famille



Commission 
Cyber Building
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Un risque majeur : Il est déjà minuit passé…  

 Enjeux / Données : IT (Information Technology) 

 Enjeux / Equipements & Systèmes  :  OT (Operation Technology)

 Risque / Cyber Building  et Cyber City voire +

 Méconnaissance des acteurs de la sûreté et de la sécurité du risque Cyber

 Les dirigeants fortement exposés et les BE en 1ère ligne

 Enjeu majeur de souveraineté
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Etat de l’art  

 La cyber sécurité est bien traitée dans R2S. 
Aucun bâtiment certifié à ce jour n’excède le score de 55% !

 Des Normes et standards existent : EN 50132 – 1 / Produits et 
EN 50132 -2 /  Services  - EN 62676 / Equipements de Vidéo

 Des approches « sécurité »  en silo mais aucune globale intégrant équipements, 
systèmes, mise en œuvre et interface réseaux du bâtiments, maintenance et 
impliquant durablement tous les acteurs de la chaîne de valeur. Il y a vide au 
niveau mondial sur ce sujet. 
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Normes et standards – Cyber sécurité au niveau international
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Objectif de la commission

 Inventaire et Agrégation des normes et règles  existantes (international)

 Alimenter la V2 de R2S (prise en compte de R2S Connect)

 Produire une version S+ de R2S donnant lieu à 
 Certification séparée 
 Formations payantes

 Constituer une organisation (centre de profit) dédiée à  ce sujet
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Feuille de route & process

 Coopération avec Commissions Safe Building (Théma) et Safe City

 Coopération avec organismes dédiés (CNPP, ANSSI, ENISA…)  
et acteurs reconnus 

 Dimension Internationale : associée à l’internationalisation de la SBA

 Constitution d’une Core Team / Q4 - 2020

 Fin 2020 : R2S V2 

 Fin 2021 : V1 de R2S – S+



LES CADRES
DE RÉFÉRENCE

DE LA SBA
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Conseil d’Administration SBA
Bilan R2S Tertiaire

30/09/2020
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R2S en chiffres

R2S et les labélisations :
 8 labélisés (dont 3 bâtiments 2 étoiles)
 46 bâtiments en cours de labélisation
 69 devis en cours
Soit environ 1M de m² de bâtiments labélisés ou en cours de labélisation

R2S et la formation :
 52 Référents R2S
 7 vérificateurs

R2S et la technique :
SAV technique : une centaine de questions techniques depuis le lancement
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Quels sont les projets labélisés ?

Phasage des bâtiments engagés :
• 65% en conception/réalisation sur du neuf
• 25% en conception/réalisation sur de la rénovation
• 10% en exploitation

Usages des bâtiments engagés 
:
1. Bureau
2. Etablissement d’enseignement
3. Etablissement de santé

Intérêt à l’international :
Belgique, Luxembourg, Pays-
Bas, Italie…

Types de bâtiments engagés :
• Campus, tours, sièges
• En blanc ou déjà loué

Types d’acteurs engagés :
• Foncière (Covivio, Gécina…)
• Promoteur (Icade, GA Smart building…)
• Grand utilisateur (Orange, Engie…)
• Investisseur institutionnel (MAIF, Generali…)

Types de porteurs du label :
• Propriétaires
• Mono-preneur, multi-preneur
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Retours d’expériences technique

Classement des thèmes les mieux notés :

1. ‘Management responsable’

2. ‘Architecture réseau’

3. ‘Connectivité’ et ‘Equipements et interfaces’

4. ‘Sécurité numérique’

Principales modifications de R2S V2 :

 Simplifier ‘Connectivité’ et ‘Architecture réseau’

 Enrichir ‘Equipements et interfaces’ et ‘Sécurité numérique’ des travaux de 
R2S Connect



COMMISSION
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1 2 3 4
Task Force SBA/FFDomotique

Commission « R2S Résidentiel »

Contributeurs externes SBA 

Oct 2018 Sept 2019 Juin 2020 Sept 2020

Qui?

Elaboration
Trame du Cadre

Prototype
Choix certificateur

Lancement
commercial

Validation
Certification

Référentiel pour la certification 
et la délivrance d’un Label « R2S 

Résidentiel »
Quoi? Draft du cadre de référence

« R2S Résidentiel » SBA

Commission « R2S Résidentiel »

Contributeurs externes SBA (MOA, 
BET, Régions SBA, partenaires) 

Bureau Veritas Certification

Retours d’expérience et évolution du 
cadre de référence « R2S Résidentiel » 

SBA et mise au point du label « R2S 
Résidentiel » par Bureau Veritas 

Certification

Commission « R2S Résidentiel »
SBA

CA SBA

Bureau Veritas Certification

R2S résidentiel : le calendrier
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Que faut il définir au préalable pour constituer un dossier de labellisation ?

Nombre de 
bâtiments

Nombre de 
logements

Nombre de cages 
d’escalier pour un 

immeuble 
collectif

Nombre de 
bâtiments  

connectés pour  
une 

organisation 
horizontale de 
la colonne de 

service pour un 
lotissement

Nombre de 
services 

différents 
prévus pour 

les 
logements

Nombre de 
services 

différents 
prévus pour 
les parties 
communes

Nombre de 
cœurs de 

réseau

Nombre de 
réseaux 

capillaires issus 
d’un même cœur 

de réseau

Caractérisation du 
Réseau SMART

Informations générales sur le projet :

• Désignation du projet :   
• Date de démarrage du projet :   
• Date de livraison du projet :  

Quelques données sur le réseau SMART et services projetés :
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Exemples de tarification du label R2S Résidentiel

Nb de 
bâtiments

Nb de 
logements

Nb de service  
pour le 

bâtiment

Nb de service  
pour les 

logement

Nb de réseaux
SMART 

bâtiment issue 
d’un cœur de 

réseau

Coût de la 
prestation en € 

(HT)

1 < 25 1 à 5 1 à 5 1 6.500

1 < 25 1 à 5 6 à 11 1 7.500

1 Entre 26 et 50 1 à 10 6 à 11 1 8.900
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Méthode et Type de projets R2S Résidentiel

La méthode utilisée post rédaction référentiel

Audition de 01/2020 – 06/2020 :

Confrontation avec des constructeurs, exploitants, installateurs sur 5 réalisations ou projets pour valider les hypothèses 
d’exigences du cadre de référence, la granulométrie des critères.

Détermination des immeubles pilote de 06/2020 à 09/2020 :

Analyse de recevabilité de 5 projets de construction et  de rénovation en France et Luxembourg

Types d’occupations : 

• Promotion immobilière privée
• Bailleurs sociaux
• Immeubles avec locaux en services partagés 
• Immeubles intergénérationnels
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Conditions d’utilisation de la mention « R2S Résidentiel » et du logo

Le cadre de référence R2S est un référentiel de bâtiment (il ne s’agit pas d’un référentiel produit ou solution)

Comme pour R2S Tertiaire, 3 règles ont été définies :

1. L’utilisation du logo, du nom R2S et du logo de la SBA est réservée aux membres de la SBA uniquement.

2. La seule mention possible est la suivante : « Nos solutions s’inscrivent dans la démarche R2S des bâtiments ».

3. Le logo R2S de la SBA (celui sans la mention de Bureau Veritas Certification) peut être utilisé pour une communication papier ou virtuelle.

Si ce logo est utilisé alors mettre obligatoirement la mention suivante dans la documentation: 

« R2S et le logo R2S est une marque déposée par la Smart Buildings Alliance (SBA) »

Nous comptons sur votre implication pour faire respecter ces 3 règles 
et ainsi améliorer l’impact marché du label et de notre cadre de référence R2S
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Ressources 

Documents 
en ligne

Vidéos
Articles

Evénements
à venir

Répertoire partagé Commission R2S Résidentiel
• Supports de présentation
• Version pilote du référentiel
• Socle technique
• Glossaire

• Webinar 10 recommandations SBA du 10 juin 2020 (site SBA)
• Webinar « référentiel R2S Résidentiel » SBA du 5 mai 2020 (site SBA)
• Article BV « La certification qui va plaire aux amateurs de nouvelles technologies » (site Bureau Veritas)

• Logo R2S Résidentiel
• Charte de communication
• Logo R2S évalué par Bureau Veritas Certification
• Grille d’auto-évaluation (site Bureau Veritas)

• Réunion de lancement commercial interne Bureau Veritas Certification (01/10/2020)
• Webinar « label R2S Résidentiel » par le Bureau Veritas Certification (dates à venir)
• Universités Smart Home les 27 et 28 janvier 2021 (la Grande Motte)
• Sessions de sensibilisation SBAcademy (dates à venir)
• Evènements conjoints au niveau régional avec promoteurs, syndics et bailleurs

https://www.bureauveritas.fr/magazine/batiments-connectes-la-certification-qui-va-plaire-aux-amateurs-de-nouvelles-technologies


COMMISSION



Cadre de référence des usages en BIM
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Pourquoi BIM FOR VALUE ?

 Utiliser le BIM pour générer de valeur (et pas seulement des coûts)

 Permettre aux maitres d’ouvrage d’exprimer les bénéfices attendus

 Proposer des solutions aux acteurs pour y répondre

« le guide d’utilisation pour créer de la valeur avec le BIM»

Présentateur
Commentaires de présentation
Problèmes : les efforts et les coûts actuellement consacrés au BIM génèrent pas ou peu de valeurL’émergence d’attentes non exprimées désorganise le proojetAide à la contractualisation
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Applicabilité du cadre de référence

 Couvre 33 usages sur l’ensemble du cycle de vie : programmation, conception, 
construction, exploitation-maintenance

 Applicable à tous types de bâtiments : tertiaire, résidentiel, industriel, hospitalier… de toute 
taille

 Utilisable gratuitement par les acteurs : maîtres d’ouvrage, architectes, ingénieurs, artisans, 
entreprise, exploitants

 Téléchargeable sur le site de SBA :

https://www.smartbuildingsalliance.org/project/cadre-de-reference-b4v/

Présentateur
Commentaires de présentation
Ce n’est pas un label ou une certificationC’est un guide librement utilisable, la seule chose demandée est de respecter la marque et la propriété intellectuelle

https://www.smartbuildingsalliance.org/project/cadre-de-reference-b4v/
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Valeurs attendues par le maître 
d’ouvrage

Choix des usages 
mis en œuvre

Exigences opérationnelles pour 
les acteurs

Auto-évaluation 
et amélioration 

1

2

3

4

Méthode
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Valeur attendue du BIM
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Démarches en cours

 Mise en œuvre sur des projets test (une quinzaine à ce stade)

 Enseignement, EHPAD, logement social, logement privé, bureaux

 IDF, province, 1 au Luxembourg

 Recueil des contributions d’amélioration du cadre de référence dans le cadre du GT BIM
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RENDEZ-VOUS
& PROJETS

COMMUNICATION
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PUBLICATIONS
LIVRES BLANCS(À PARAITRE)

Nouveaux Usages 
et modèles 

économiques 
pour une ville 

durable et 
intelligente 

Livre Blanc

Communication

COMMUNICATION INTERNATIONALE

Digital technology
an asset for the city of tomorrow

WEBINARS
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Chiffres & données

14 communications emailing
8 estivales 
3 newsletter éditoriales (articles blog)
2 save the date
1 promotion évènement

2 communiqués de presse 
(Ambassadeur French tech  & Smart Hospital)

25 retombées presse (Rénovation énergétique, 
Smart Hospital, 10 recos & ambassadeur FT – dont La Tribune & Le Figaro)

6 articles blog 

17 vidéos uploadées sur la chaîne YouTube SBA
(Webinars B4V & R2S Résidentiel, Estivales & prestataire de confiance)
SBA _ Smart Buildings Alliance for Smart Cities
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Optimisation du site web

► Mise en place du bouton recherche 
sur HP et blog

► Mise à disposition de contenu à 
destination des membres dans 
l’espace dédié

► Refonte du « A propos » avec un 
accès par piliers

► Optimisation des formulaires, 
landing pages et auto-répondeurs
en lien avec CRM



ACTIVER LES INNOVATIONS
DU BÂTIMENT ET DU TERRITOIRE
POUR UN FUTUR HYBRIDE & DESIRABLE

7e édition

NOUVEAU FORMAT 
« HORS SAISON & HYBRIDE »

3 DECEMBRE 2020 
Smartbuilter.com



Le rendez-vous de fin d’année du smart 

1

30

4

UE 20 
Smart BuilTer

1

NOUVEAU FORMAT HYBRIDE :

100% du contenu 
accessible en ligne

+
100 « smart makers »
en présentiel (Paris)

PARTENAIRE PILLIER DES UNIVERSITES 

Awards

Pitch marathon

Ateliers thématiques

Journée de conférence plénières

1 Open Lab



Agenda : 3 décembre 2020 
ACTIVER LES INNOVATIONS DU BÂTIMENT ET DU TERRITOIRE POUR UN FUTUR DESIRABLE

UE 20 
Smart BuilTer

9h30 – 12h30 12h30 – 14h30 14h30 – 17h30
Nouveaux 

imaginaires

Cocktail déjeunatoire 
et Networking pour 

100 « smart makers » 
présents sur place

Bâtir
aujourd’hui

Keynote d’introduction

Keynote le jour d’après

Table ronde Développer des 
territoires plus durables

Keynote Nouveaux usages 
et modèles économiques pour 

un territoire durable & intelligent

Table ronde Développer 
des services plus smart

Table Ronde Smart Buildings
le bâtiment face aux enjeux 

de société

Table Ronde Smart Territoires
la ville intelligente et durable 

à la française

Table Ronde Convergence Bâtiment 
Mobilité

Conclusion des Univ 2020, 
Remise Awards et clôture



L’offre partenaires dans les grandes lignes UE 20 
Smart BuilTer

Speaker Expert
Table ronde 

Prise de parole lors des 
sessions plénières 

+
2 pass « Smart Makers »

GOLD
5 200 €*

Se positionner en 
expert dans une table 

ronde plénière 

Ateliers thématiques

Des ateliers thématiques au 
format table ronde de 45 

minutes 
+ 

1 pass « Smart Maker »

Solutions Smart

Des ateliers « solutions » de 
10-15 minutes qui répondent 
aux problématiques actuelles

Pitch Marathon

Des pitchs de 3 minutes

Nouveauté 2020 : au jury, 
s’ajoute cette année le vote du 

public !
Entrainant une mobilisation 

des communautés respectives 
et drivant ainsi du trafic sur le 

site  

SILVER
3 200 €*

Sponsoriser et se 
valoriser sur une 

thématique précise 

BRONZE
1 600 €*

Présenter sa solution 
dans l'Open Lab

START-UP
625 €*

Pitcher et concourir 
pour les awards

* : La SBA étant partenaire pilier des Universités Smart Buildings 
Smart Territories, être membre vous donne accès à une réduction 

de -20% sur les partenariats 
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ECHANGES
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