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Buildings ¢ Territories

Aménagement numeérique a

I’échelle du quartier,

1€ brique du territoire

intelligent et durable ®

Retour d’expériences de territoires Smart & Green

Un atelier animé par Catherine Moulin , Certivéa, avec la participation de :

Cyrille Delbos, BETDELTA SMART BUILDINGS ALLIANCE
Jean - Baptiste REY, EPAMARNE F 0 H. S M A R T C I T | E s

Gwenaelle Carfantan, SETUR



Buildings ¢ Territories

Les 5 themes du cadre de référence R2S Aménagement

2 PERFORMANCE ECONOMIQUE

= Economie & Coit a long terme

RESPECT DE 'ENVIRONNEMENT
* Energie & Climat = Dynamisme & Développement du territoire
= Services & Fonctions productives

= Adaptabilité & Evolutivité

= Nature & Biodiversité
= Eau
= Ressources & Déchets 1

= Pollutions

MANAGEMENT RESPONSABLE

= Conduite de projet
QUALITE DE VIE = Gouvernance

= Synergie et cohérence avec le

= Bien vivre ensemble territoire

= Mobilité & Accessibilité
= Santé & Confort CAPACITES
» Paysage, patrimoine & identité NUMERIQUES

= Maitrise fonciére

= Résilience, sreté, sécurité Connectivité & Réseaux
Interfaces de communication

Gouvernance numérique

CAPACITES NUMERIQUES Cybersécurité

Sobriété numérique Le Havre — 31 Aoat/lef Sept.
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De quelles capacités numeriques parle-t-on ?

CONNECTIVITE
& RESEAUX

INTERFACES DE
COMMUNICATION

GOUVERNANCE
NUMERIQUE

CYBERSECURITE

SOBRIETE
NUMERIQUE

Déploiement des réseaux trés
haut débit (> 30Gb/s)

Format des API
(cf R2S Connect)

*en cours de développement

Schéma directeur numérique

du territoire

Mécanismes d'authentification

au Réseau Smart et aux API

(cf R2S & R2S Connect)

Engagement des parties

prenantes

Couverture réseaux loT
(LoRa, SigFox, NB-loT ..)

Interface avec les batiments :
partage des jeux de données

(cf R25-4Grids, R25-4Mobility)

Politique de la donnée:

Open Data, données

individuelles/communes...

Mécanismes de communication

sécurisée

(cf R2S)

Gestion de Projet

Couverture réseaux mobiles
haut débit (4G, 5G ..)

Interface avec les infrastructures
du territoire (EnR, transports, eau,

déchets, signalisation, éclairage ...)

Régie de données du territoire

Procédures de sécurité

(Cf R2S)

Exploitation/controle

Autres Rubrique(s) ...

Référentiel

partagé BIM-CIM

Lot Smart dans AO publics

Autres Rubrique(s) ...

Autres Rubrique(s) ...

/ 1¢" Sept.



Buildings ¢ Territories

EpalMarne EpaFrance REX cluster DESCARTES

B n

o

5 ///lfzgzmm\\ ‘f\ I 2 I
| i mMﬁ?\-f pE——

l

" "’

Carré des Docks — Le Havre — 31 Aolit / 1¢" Sept.




ggaMarne EpaFrance

Buildings ¢ Territories ’ame dans I’aménagement

* Co-concevoir la ville

* Articuler I'espace public et les constructions
* Intégrer le neuf dans I'existant

* Fiabiliser les données projets

* Maitriser les colts de construction pour les promoteurs Cl M _ Clty InfO rm at| on MOd el
* Appréhender les colts de fonctionnement pour les collectivités - F -~ gl 2 ~ ;- .

- Maguette numérique urbaine
* Gérer les espaces urbains et équipements publics y » ~ Y

* Répondre a nos besoins « primaires » d’aménageur : Contréler et Evaluer

Socle existant
Maquette numérique de terraer _
Open Data Programme des opérations
Données du tertitoire (orlhop‘noto SIG) immobilieres

Magquette BIM des promoteurs

Projet des espaces publics
Magquette BIM des Maitrises
d'ceuvre urbaine
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Territories . o
I’ame dans I’aménagement

Buildings

vers base de données
territoriales

Récolte données
depuis SIG

Usage BIM / CIM

OBE]JCTIFS USAGES

Modélisation existante =g - Communication interne (Visualisation technique /
(photo aérienne / bati / revue de projet BIM et CIM ...)

réseau...) COMMUNIQUER

Communication externe (rendu photoréaliste) - Visualisation territoriale

- Concertation

- Contrdle opérationnel aménageur (programme,
réglementaire,...)

Données territoriales :

- PLU —

- Programmation

- Données env. : sol /
qualité air / trafic/ ...

= Programmation ZAC / lot
CONTROLER - Evaluation stratégique de I’aménageur (indicateur Indicateurs / Suivi PSO
d’activité et de performance) // PSO

- Simulation pour aide a la décision

— - Maitriser les interfaces entre projets connexes

Relevé de l'existant (interface de projet / visualisation des plannings) ey

(voirie, réseau, COORDONNER S _
batiment,...) - Pilotage opérationnel aménageur (donnees lices au Phasage -planning
T marché) —
- Optimiser la remise en gestion de I’espace public
GERER & (DOE - DIUO numeérique) : olan g on
EXPLOITER an de gestion

Estimer les coiits des travaux et capitaliser les cofits
des lots (approche coiit global)

Colt de fonctionnement
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I’&me dans I'aménagement

CIM Descartes / Informations AVP

CIM - Surfaces a dominante végétale CIM - Distinction entre éléments
par typologie existants et projeté
Résumé Légende de couleur automati... Résumé Légende de couleur automati..
l Name # |Coule.. a ETAT | # |Coule.. a
| 1 ‘ EXISTANT_CONSERVE 7063
C | 324 -
1G:;:;e ” 570 PROJET 18557

Noue 44
|Paillage 21
fPrairie 124
TERRE VEGETALE 20 CIM - Types des objets de la
Vivaces 75 maquette
Résumé Légende de couleur automati..
CIM - Surfaces a dominante minérale TYPE . # |Coule.. a
; AGRICOLE_CULTIVE 20
par typologie o =
Résumé Légende de couleur automati... AUTRE 107
l TYPE | # |Coule.. a BORNE 65
VL 280 COURANTE 529
TROTTOIR 634 ESPACE_PARTAGE 45
PISTE_CYCLABLE 81 FEUX_VEHICULE 35
NA 317 FONTAINE_A_BOIRE 2
'LIVRAISON 4 FONTAINTE_AMBIANCE 3
[ESPACE_PARTAGE 45 HERBACE 1018
'COURANTE 529 JEU 3

|AUTRE 5 LIVRAISON 4
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Buildings ¢ Territories . o
I’&me dans I'aménagement

Indicateurs d’évaluation CIM Descartes

La sélection de |'état dans le filtre de

Synthése CIM = 1. Surfaces Etat SEl.eCtlonne e gauche affectera les données Synthése CIM - 2.2. Surfaces Etat sélectionné 4 ;:;ﬁ::::r:él:t:;‘r::sﬁlmde

Sélectionner tout affichées dans I'ensemble des Sélectionner tout affichées dans I'ensemble des
EXISTANT NSERVE [indicateurs de la page (cartes et ® indi de |,
globales X TANTCONSERVE | cen de stationnement XIS TANT-CONSERVE. |

Mame EpaFranoe l,‘ i En cliquant sur une typologie dans les graphes, seules les informations sur
Vg'a' 'dme dans I'aménagement BIM IN MOTION cette typologie seront affichées (recliquer pour désélectionner)

/Nombre total de places de stationnement

o o 1536
N

/Surlaccs du projet par typologie (en ha) \/Surhcc totale des espaces existants conservés (ha} \ Répartition du nombre de places de stationnement par typologie

olon

os . Espaces piétons - 9403 o ) Nombre ce places de classia Part de
@Voirie o Typologie 1 5 08 98 1 8 %
®stat ' /Suria:e d'espace privé créée (ha) \ @Electrique

Espy

®Livraison
L 2400 (208X ©Piste cyclable Dy o :;:SM Nombre ce places ac mnonn-mm Pug Part de staticnnement classiques
- Classique ‘ 1 ,04 %
e . 23.16

150,22
s N\

Nombre de place de staticanement pour voitur_ \/ Part de statiennement classiques

5 0.33 % )

: h Nombre d'arceaux de stationnement vélo Nwmﬁ-vl«"ﬂ“h"oﬂ"-m"lvwv'm-l Fart de staticanement classiques.
| = - IO R 610 @ 0.46 %

N La sélection de I'état dans le filtre de gauche affectera les données affichées ’ = ’ sélection de I'état dans e filtre d
Synthese CIM - 3.1. Surfaces |sns ersemiie des iicoters deia pog cres e grophies Synthése CIM - 3.2. Surfaces | Ftaisetectionne | ke s somtes
Select all affichées dans I'ensemble des

é dominante végétale Etat sélectionné (surface) v de pleine TR o o s e i bl

ING

/Sur!ace d'espace public créée (ha)

EXISTANT_CONSERVE Projet gahies)
En“(Ii(:uam su';une t::):'lf?gie da;\s l:?s graphesr. seulels ':'s in(or)malions B PROJET En cliquant sur une typologie dans les graphes, seules les informations sur
cette typologie serof ichées (recliquer pour désélectionner) Etat 'l ti 7 ( b ) < cette typologie seront affichées (recliquer pour désélectionner)
( Répartition des surfaces minérales par typologie (en ha) 3y ai SeectonnLarores {( Répartition des surfaces de pleine terre par typologie (en m) ; "/Surface de pleine terre totale (en m?)
EXISTANT_CONSERVE N "o
PROJET
Typologie de surtace (Blank)
242 4atsw) SHERACK Surface totale herbacé (en ha X - Espaces publics N\ o ) &
A A ® ARBORE Lots prives 2 ol
S AGRCOLE BT 2 9 6 3 ( Surface de pleine terre sur l'espace public fen m?)
£ i P,
IND 26
Surface totale arboré (en ha) \ Rian
W RSO A oM onans) ™M
/Rc'parhhon des surfaces minérales par typologie (en hal N 2 4 2 3 > =7 7
| \_ . / / Répartition des surfaces de pleine terre par typologie (en m% \ Surface de pleine terre sur lot privé (en m?)
p—— _ Surface totale dagriculture urbaine (en ha) \
E E - Espaces pubiics. i S (Blank)
] H =
i —
: N |8

>
[\Nombrt darbres du projet

acrcocs cove Il o

L - ) 17.17K J
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REX Aménagement quartiers connectes

A " &\@““00,,
CI ? Montpellier, bienvenue ' 4 r 2l Fa
e dans la cité intelligente ",f‘% 4 SERM SA3M
méfropoie- e C J S

‘
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SUMMIT

III Une strategie ancrée dans |'histoire de Montpellier

Mortpeiber Midtarrannd Technapale r» Jidige e
GG IS | Oyt s b uterel de
1o St bw of Cween e (L) Serriese

1987

Croation @ B Burore wwl wevw st Cordry e Wortgm s

2007

La foc de Mortpots . meBeor 0 e mosdal
Pt Ls BNBRA rten bl Do) W s AMuiatess

2011

o LEoc e Go Montpaioer & La e «
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2012

Larwmmsen d 5y cvomed e Ol intalhgarte
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> Mort palier Pongan op
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Buildings £ Territories
SUMMIT

I Un développement parallele

STRATEGIE METROPOLITAINE
(Feuille de route)

Depuis 2012

QUARTIERS

BATIMENTS

PLATEFORME NUMERIQU C ?
DE SERVICES .
montpeliier Pilota ge.
. r 0 s métropole
Pl |Ota e: SERM S5A3M _ .
,_g_ vl R LA ERORNIE (s Service
Amenageu r de Ia (AVEC MASQUE SPECIFIQUE PAR ZAC) de Données ey Info rm atiq ue
, SERVICES, INTERFACES UTILISATEURS Urbaines
Metropole STOCKAGE DE DONNEES ET ECHANGES (Data lake) _Direction Cité
: Intelligente
de Services Nioe
(Métiers)
\_

Carré des Docks — Le Havre — 31 Aoiit / 1¢" Sept.
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Périmetre de déeploiement progressif de l'ilot a | ‘'ensemble
des ZAC

ETUDES 2013-2014 2016 >>>> 2019>>>> A venir
REALISATION 2014-2016 Depuis 2020 Depuis 2021
OPERATIONS llot MANTILLA Quartier EUREKA 10 Nouvelles ZAC
M 2 SDP 32 500 266 000 +de 2 000 000
1800 + de 10 000
NBRE LOGEMENTS 400 (1/4 de livrés) (Début de 'opération)
-Premier llot démonstrateur Industrialisation -Déploiement sur les 10 -Déploiement sur les
POINTS ) .. N u -Quartier démonstrateur nouveaux quartiers neufs P . b sren
-Portail numérique a I'échelle . L. s s . L s s quartiers réhabilités
PARTICULIERS ) . -Portail numérique a I’échelle du -Portail numérique a I'échelle
de l'ilot(prestataire) . . . .
quartier(prestataire) de la Métropole (Aménageur)

Carré des Docks — Le Havre — 31 Aolit / 1¢" Sept.
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Evolution du contenu

llot MANTILLA Quartier EUREKA 10 Nouvelles ZAC
o S e EN COURS DE
DEFINITION
RVICES AU
SEIUARTIER * * * * *
S AU
ngg:i(l:\:ENT * * % * % % %
iy * * ok * Kok
&
ORGANISATIONNEL * % % * % * % * %

Carré des Docks — Le Havre — 31 Aolit / 1¢" Sept.
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llot Mantilla (2013): Du concept de dessilotage des services
au smart building ....

BAT B
Bureaux ~ é - '/’ <
BQ,T c
Résidence Etudlante
BAT A 74 "

Logements

 Accession B 4

Logemems Intermédiaire

Ll BAT E
Logements Accession

Logements Soctal__:s:,ur__

SOCLE RdC Commerces__;\\-\ \ f\_-\?_i;‘»

- BAT Flo,

ILOT H PARKING

: €CO
, cife

Carré des Docks — Le Havre — 31 Aolit / 1¢" Sept.
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llot Mantilla (2013): Du concept de dessilotage des services

au smart b Ul | d | ng e 1 ASL, 8 copropriétés, 400 logements

+1300 compteurs individuels et collectifs (fluides
et électricité)
1 plateforme de service d’ilot en lien temps réel

CHALLENGE TECHNIQUE: avec I’'Open Data de la métropole
15 entreprises en interface

-Feuille blanche
-Complexité de I'opération (réglementaire, juridique, programmation, délai...)
-Activités du batiment historiquement silotées

CHALLENGE CONDUITE DE PROJET:
- « Pavé dans la marre », acculturation au smart
-Limites de prestations, marchés

MODELE D’'INFRASTRUCTURE: Livraison 2015 a 2016

Carré des Docks — Le Havre — 31 Aolit / 1¢" Sept.
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Quartier EUREKA (2016): Intégration de la composante « humaine »
et dimension « Quartier »

Commerces

B rertares / Actvités
Logements SECTEUR CAUQUILLOUX

Activités / Tertiores SECTEUR VERCHANT
‘ Logements, Tertiares.
Commerces. Services

Les points clés de I'opération « MY EUREKA » :

Passage de l'ilot au quartier

ESPACE PUBLIC MAJEUR
Le boulevard urbain Ph, Lamour
| Les places pubiiques , a. z. q . s 102
L,m%mmw Création d’un plateforme numérique de services a I'échelle du
b \ quartier

LES ILOTS SUR LE PARC

Intégration de I'aspect humain/santé dans le « smart »

ottt

SEenen

Mise en place d’une conciergerie numérique de quartier

Début de réflexion sur la mutualisation de stationnement

:.!'1 INNER

B
2007
INCUBATION AWARD




Buildings

Vidéo EUREKA
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Modele de déploiement actuel

OCCUPANTS PLATEFORME NUMERIQUE DE SERVICES PLATEFORME METROPOLITAINE
—+— ECHANGE DES DONNEES ———=
PARTENAIRES ‘;ER gﬁg: TRANSPORTS
(U woJ RISQUES NATURELS

PRESTATAIRES DECHETS

(AVEC MASQUE SPECIFIQUE PAR ZAC) CULTURE

DONNEES ENVIRONNEMENTALES

SYNDICS SERVICES, INTERFACES UTILISATEURS DONNEES D'INTERET TERRITORIAL STOCKAGE DE DONNEES ET ECHANGES
GESTIONNAIRES STOCKAGE DE DONNEES ET ECHANGES

DONNEES UNIFORMISEES ET VERIFIEES

LoRa

((=D)]

INFOS loT 3M

INFOS TAM

INFOS SERVICES 3M

NIVEAU SERVICES

OPERATEUR OPERATEUR OPERATEUR BATIMENT 2

OPERATELR WM = - COMPTAGE 1 COMPTAGE 2
FOISONNEMENT

PARKING ZAC 1

COMPTAGE COMPTAGE COMPTAGE COMPTAGE
ENERGIES EAU ENERGIES EAU

EE ?f' E ¢F Contréle d'acces - Visiophonie E g ?f’
“L “g“ Hotspot WIFI - Comptage énergies aaVYae

llot 1 ot 2 GTB/GTC - Foisonnement parking llot 3
Recharges véhicules électriques
ZAC1 Services seniors - Casiers connectés ZAC?2

OPERATEUR
FOISONNEMENT
PARKING ZAC 2

NIVEAU TERRAIN

Référencement
Opérateurs par
aménageur

NIVEAU
AGREGATION

Carré des Docks — Le Havre — 31 Aoiit / 1¢" Sept.
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Répartition des services

DONNEES DE MOBILITE ALERTES RISQUES

S SERVICES METROPOLITAINS -

DONNEES ENVIRONNEMENTALES DECHETS

CITE INTELLIGENTE 3M

COMMUNICATION ESPACE PUBLIC EVENEMENTIEL

FOISONNEMENT PARKING DECLARATION D’INCIDENTS

RESEAU SOCIAL DE PROXIMITE SMART GRID
_________________________________________________________ ,\QUAR“ERCONNECTE
SERVICES ENERGETIQUES SERVICES GENERAUX LIES AUX PARTIES COMMUNES
@ CADRE DE MANAGEMENT @ (BENEFICES POUR BAILLEUR, SYNDIC, ...) 4
CONFIANCE SMARTET
@ SERVICES LIES AU CONFORT DES UTILISATEURS MERIQUE RESPONSABLE
e SERVICES @ SERVICES D’EXPLOITATION ET DE MAINTENANCE
SERVICES LIES A LA SECURITE DU LOGEMENT .
SOCLE TECHI\”QUE & AU Environnement
technique R2S
@ e O RGA NI SATI O NEL BATIMENT @ SERVICES DE GESTION DES ESPACES a
SANTE & MAINTIEK A BOMICILE CONNECTIMITE EQUIPEMENTS
& & SERVICES COLLECTIFS LIES AUS NOUVEAUX USAGES
LOISIRS & EQUIPEMENTS CONNECTES RESEAU INTERFACES (BENEFICES POUR LES UTILISATEURS) v
SMART BUILDING

Carré des Docks — Le Havre — 31 Aolit / 1¢" Sept.
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Comparaison des expéeriences

llot MANTILLA

Quartier EUREKA

10 Nouvelles ZAC

Type de Conduite de projet

Maitrise d’CEuvre Classique

Dialogue compétitif +AMO Aménageur

Maitrise d’CEuvre Classique avec
compétence Smart+ AMO Aménageur

Point négatifs/positifs

+

-Difficultés de
recettage ,gestion de
projet et limites de
prestations
-Manque de culture
dans le domaine des
acteurs

-Livraison rapide

-Mise au point des

modeles
contractuels et
juridiques
-Dessilotage des
services
-Conception du
socle technique

-Difficulté de
constitution d’un
Opérateur
pluridisciplinaire
opérationnel (du
capteurala
plateforme)
-Exclusivité de
I’Opérateur

+ - +
Simolicité du -Etablissement
modpéle our de documents
2 P de référence et
I'aménageur -Nombre rocess

-Nombre limité d’intervenants D':émarche
d’intervenants structuré (R2S)
(infra+informatique .
réunis) -Autonomie du
promoteur

Carré des Docks — Le Havre — 31 Aolit / 1¢" Sept.
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Enseignements

Nécessité de :

-Consignes politiques claires et a long terme (Feuille de route/Schéma Directeur)
-Modifier les habitudes de la construction/commerciales

-L'utilisation de standards techniques et de méthodologiques

-Travailler sur la partie contractuelle-juridique/modele économique

-Réaliser un effort particulier de pédagogie aupreés de tous les acteurs

Carré des Docks — Le Havre — 31 Aolit / 1¢" Sept.



Premiers enseignements

Voici 2 Retours d’expériences avec : O
Une vision Amont pour le Cluster DESCARTES
Une vision Aval pour EUREKA , la Cité Numérique de

Montpellier
* Notre analyse a mis en évidence : SMART BUILDINGS ALLIANCE
* la multiplicité d’acteurs et une complexité FOR SMART CITIES

d’intervention non coordonnee : le lien de la gestion de la
donnée n’existe pas encore,

* la temporalité d’intervention de chacun n’est pas
homogene entre 'aménagement et le batiment, Buildings Territories

) * un besoin de structuration de la réponse numeérique a
I’échelle du quartier.

Carré des Docks — Le Havre — 31 Aolit / 1¢" Sept.



Buildings * Territories ORGANISATION GENERALE
DES MISSIONS ET DES ETUDES

1 - MANAGEMENT DE PROJET

. . . . . 5— EXPLOIT/MAINTENANCE
2 - ETUDES PREALABLES 3 - ETUDES OPERATIONNELLES 4 - SUIVI DE REALISATION VIE DE QUARTIER
Etudes Etudes de
d’opportunité faisabilité
Mission de Mission de Mission de

.. recettage de
Etudes de choix du suivi de &

programme chantier services,
concepteur d’installations
. . Etudes de
Diagnostic .
- préprogramm
opérationnel o




Buildings

Terrifories PHASAGE D’UNE OPERATION DAMENAGEMENT

PROGRAMMATION
Constitution d’une équipe et du
management du projet (définition des Consultation AMO

Maitrise d’ouvrage objectifs, thématique traitées , niveau pour les différentes
Publique de livrables(DWG,BIM,CIM) missions

Maitrise d’CEuvre, AMO : SOURCING Numérique SITES ET RESEAUX
AMO GESTION DONNEE NUMERIQUE
REFERENTIEL A CONSTITUER

Etat initial , sourcing
Pour convention données

A’menageur, I‘VI?Itrlse Constitution d’une équipe projet MOA,
d Ouvra_ge Prlyee, lancement étude urbaine pour la
Concessionnaire définition du projet

du territoire
(Politique de la donnée, OPEN DATA,...)

Etablissement Projet schéma directeur numérique politiques Ry 2

g Validation
Décisions

Schéma directeur -Valeurs
numérique du territoire . .
Intégration smart . Finalisé -Souhait de services

______ ______________________________-_Concept

-Thématiques traitées
-Organisation des

Inventaire/cartographie des acteurs,
partenaires, modeles juridiques et
contractuels nécessaires ,
répartitions des compétences en
présence sur le territoire,
couvertures réseaux, fibres

Acculturation numérique du MO par 'AMO

Proposition de scénarios
programmatiques / pré-bilan financier
/ Arbitrage du concédant ou MOA
Public

Participation citoyenne, co-
construction, groupe de travail

Infrastructures numériques

-Engagement des parties
Données concessionnaires DT/DICT- format SIG + prenantes
DWG ‘4 ) .
Sur données hydraulique , EP/EU/AEP, BT/HT... -Labélisation R2S

Création de I'environnement
numérique de I'opération
d’aménagement (SIG, base de données
projet)

Prestataires de
services/usagers
métiers professionnels

Consultation offres/

veille technologique/
modeles économiques




En perspective

* Pour faciliter et harmoniser le suivi des quartiers de |la
SMART CITY :

Parlons ensemble d’'un Schéma Directeur Numérique de
I’Aménagement et des Batiments SMART BUILDINGS ALLIANCE

— : : ) FOR SMART CITIES
|l servirait de lien et de dialogue sur le terrain avec la

production de standard

* Et soutiendrait I'apprentissage de tous les acteurs pour

» , Buildings < Territories
acquérir de nouveaux réflexes.

Et vous qu’en pensez vous ?

Carré des Docks — Le Havre — 31 Aolit / 1¢" Sept.
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SUMMIT SMART BUILDINGS ALLIANCE
o ¥l A K

MERCI



